SoftwareSirio SERVICE la soluzione su misura per te

SoftwareSirio SERVICE & la soluzione gestionale di Sirio informatica e sistemi SpA per
la MANUTENZIONE DEGLI IMPIANTI PER CONTO PROPRIO O DI TERZI.

E' una soluzione chiavi in mano, Internet nativa, fruibile online in tempo reale dal
personale intemo ed esterno dell'azienda e anche dagli eventuali clienti che beneficiano
del servizio di manutenzione.

E' la risposta a tutte le problematiche tipiche del tuo settore.
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Hai sotto controllo gli interventi di manutenzione dei tuoi impianti?

SoftwareSirio Service fornisce un’'esatta situazione delle attivita di manuten-
zione degli impianti, al fine di pianificare e di ottimizzare il lavoro delle
risorse inteme e/o esterne.

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Tutte le informazioni relative a ogni singolo impianto sono finalmente a portaia di mano e condivise, per
consentime una gestione ottimale. Inoltre, SoftwareSino Service 1 aiuta a schedulare e ti informa
preventivamente riguardo le date degli interventi programmati, della manutenzione ordinana e straora)-
nana definite contrattualmente, della revisione annuale e degli interventi generate dalle chiamate di
intervento. Grazie alia funzionalita Regole&Alert vengono inoltre generali dei memaorandum

(mail, sms, ...) scheduwlabili in modo preventivo e a seconda delle esigenze aziendali.
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Conosci gli elementi di costo per confrontare preventivi e consuntivi?

Informazioni fondamentali per la salute della tua azienda, ma che spesso sono
poco precise o non facilmente individuate e condivise. Grazie a SoftwareSirio
Service, invece, avrai il pieno governo dei costi di ogni singolo impianto.

Grazie alla tolale integrazione con tutte aree coinvolte nel processo di erogazione del servizio & infatti
possibile effeltuare una correfta consuntivazione di ogni singolo impianto e gestire le ore di manodopera
interna. | costi del singolo impianto polranno essere cosi suddivisi per lipologia di costo o fase di lavora-
zione. L'analisi dei costi si applica sia ai costi intermi che a quelli estemi.

= oo

Business
Partner




Vuoi monitorare in tempo reale lo stato di ogni
chiamata e gestirne 'eventuale fatturazione?

Con SoftwareSirio Service hai sempre sotto controllo lo stato di ogni
chiamata, per poterme verificare la corretta evasione e per gestire al meglio
guelle ancora aperte assegnandole al manutentore designato, che verra a sua
volta informato automaticamente.

Inaitre viene semplificato e automatizzato # processo df fatturazione, distinguendo interventi program-
mati ( seggetti a eventuali canoni di manutenzione) e/o straordinan ( provenienti da richieste specifiche
del cliente).
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Vorresti trasformare tutta la “carta” in patrimonio
informativo sempre disponibile?

Finalmente trovi tutto in un unico posto! Con SoftwareSirio Service la docu-
mentazione (fatture, scheda prodotto, disegni, garanzie, annotazioni, etc.) di
ogni singolo impianto sara a portata di mano, reperibile in qualsiasi
momento dalle diverse figure aziendali; in questo modo I'operativita quotidiana
risultera piu snella e veloce, con l'ulteriore vantaggio dell’eliminazione della
carta.

++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++

Consente di attivare unimportante funzione organizzativa direttamente nella gestione ai contratti di
manutenzione, chiamate e interventi, allegando documenti, immagini, disegni, e generando nuovi docu-
menti, utihzzando modelli aziendall con diversi livelli di revisione.
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