


informatica e sistemi

Sul mercato dal 1974 Sirio, oggi Sirio informati-
ca e sistemi SpA, ha prodotto valore peri propri
clienti, frutto di una politica che ha sempre pri-
vilegiato I'efficienza e la serieta basate su cri-
teri produttivi all’avanguardia e su know-how
specialistico, applicati con rigore industriale.
Oggi Sirio informatica e sistemi opera nei set-
tori del software gestionale e dei servizi, dove
informatica e conoscenza trovano applicazione
ai massimi livelli applicativi.

La competenza di Sirio informatica e sistemi
consente di governare al meglio il processo di
vendita al dettaglio e mette a disposizione gli
strumenti necessari a partire dai collegamenti
tra i negozi e la sede (sia via internet che in-
tranet), il collegamento con i registratori fiscali,
la gestione dei codici a barre e dei tag RF-ID,
un’interfaccia utente di facile apprendimento
e sistemi di autorizzazione per lI'accesso alle
informazioni.

Le nostre competenze consentono anche il
controllo totale e costante degli indicatori
chiave dell’attivita di vendita al dettaglio qua-
li ad esempio la redditivita e la rotazione del
magazzino.

Affidabilita dei prodotti, competenza nei ser-
vizi, continuita nell’evoluzione tecnologica e
tutela degli investimenti effettuati dai clienti
sono i cardini della nostra filosofia.
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BecStore per la vendita al dettaglio

BeeStore si rivolge a tutte quelle aziende che, con uno o pil punti vendita, commerciano al
dettaglio prodotti quali ad esempio:

¢ abbigliamento

¢ intimo

e scarpe

¢ profumeria e erboristeria

¢ videogiochi

¢ vini e bevande

¢ casalinghi

¢ elettrodomestici

¢ abbigliamento e accessori prima infanzia

BeeStore € la soluzione per il settore RETAIL affidabile, sicura e scalabi-
le, caratteristiche comuni a tutte le soluzioni di Sirio informatica e sistemi
che, da oltre trent’anni, accompagna migliaia di PMI nella loro crescita. Grazie
all’estrema facilita di utilizzo, inoltre, BeeStore richiede tempi di formazione del
personale ridotti al minimo.

Rivoluziona la gestione del CLIENTE, del PUNTO VENDITA e della RETE DISTRIBUTIVA! Grazie ai preziosi strumenti e
alle funzionalita innovative che lo contraddistinguono, BeeStore garantisce un’efficace gestione della relazione con il
cliente e al tempo stesso un’ottimizzazione del governo del punto vendita e dell’intera rete distributiva.

BeeStore e inoltre lo strumento ideale per:

e ottenere i dati di vendita di tutta la rete distributiva e trasformarli in preziose informazioni in grado di supportare
I'azienda nelle analisi e nelle decisioni strategiche per la propria attivita;
intervenire tempestivamente in funzione delle continue variazioni e delle richieste di mercato;

e governare il processo di vendita, mediante un’interfaccia grafica intuitiva e facilmente utilizzabile da tutti
gli utenti;

¢ fidelizzare i clienti, profilandoli in base alla preferenze e agli acquisti pregressi e inviando loro
comunicazioni mirate e buoni acquisto;

* monitorare costantemente gli indicatori chiave dei dati di vendita e di magazzino, cosi come
del processo di acquisto e di vendita;

e approvvigionare/riapprovvigionare nel modo pil efficace possibile: nella fase di acquisto
all’inizio della stagione, ad esempio, sara piu semplice sapere quali prodotti acquistare,
grazie ad un’accurata analisi del dato storico per fornitore. In fase di riapprovvigiona-
mento, inoltre, si sara in grado di avere sempre il prodotto giusto al momento

- =
giusto e nel posto giusto, massimizzando cosi le vendite e minimiz- L :
zando i costi di trasporto; ‘g I - * N — -

e dare una risposta a tutte le esigenze tipiche dei principali settori i 1
merceologici, tra cui: abbigliamento/intimo (stagione, colore/ta-

glia), scarpe (materiale/forma/tacco/etc., gestione sia di prodot- |

ti moda/stagione che continuativi), videogiochi (gestione usato,
prenotazione), casalinghi (gestione liste nozze), grandi elet-
trodomestici (prenotazioni con consegna a domicilio, paga-

tramite finanziarie).
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VENDITA ASSISTITA

BeeStore ha nella gestione degli scontrini di vendita il suo punto di
massima attenzione alle esigenze del personale di cassa. Uestrema
facilita d’'uso (e la conseguente riduzione al minimo dei tempi di
formazione del personale), I'interfaccia grafica intuitiva e la velocita
operativa sono gli elementi qualificanti della gestione degli scontrini
di BeeStore.
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¢ interfaccia con lettori ottici

¢ interfaccia con registratori fiscali

¢ vendita di articoli non codificati

e gestione dei commessi

e sospensione multipla degli scontrini
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PRENOTAZIONE
DEGLI ARTICOLI

La possibilita di prenotare gli articoli offre gli indubbi vantaggi di incrementare il numero delle vendite e di offrire un gra-
dito servizio ai clienti. In molti casi, inoltre, la possibilita di effettuare prenotazione & un obbligo: & il caso della vendita di
capi su misura, della consegna diretta a domicilio, della necessita di reperire gli articoli mancanti da altri negozi, etc. Con
BeeStore, la prenotazione degli articoli diventa di semplice gestione.

INTERROGAZIONI E STAMPE

BeeStore prevede di effettuare interrogazioni delle giacenze e della disponibilita dei singoli articoli, con il dettaglio delle

varianti (per il settore abbigliamento e scarpe) e la suddivisione per punti vendita e per magazzini di distribuzione. E’ inol-

tre possibile interrogare i movimenti di magazzino per causale e per periodo e le prenotazioni.

BeeStore, al fine di consuntivare i risultati giornalieri e di periodo del punto vendita, cacumbaiei

prevede delle stampe di sup- P N e

porto per: - !

e corrispettivi del giorno

e venduto per articolo/classe
di articoli

e scontrini emessi per fascia
oraria

* incasso per tipologia di pa-

gamento

° e|enC0 dettag“ato degll ”l_-:' I_hl—ﬂ |.-r..|-||-"IT|"-|-|-|-|-|-|-|-|--.a
scontrini

¢ elenco analitico (giornale di
fondo).




DOCTDO

\LF 4

BOLLE FATTURE IMMEDIATE
FATTURE DA SCONTRINO

BeeStore consente ai diversi punti vendita la gestione elettronica
di documenti per effettuare: resi di merce, rientri di fine stagione,
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trasferimenti tra diversi punti vendita e documenti di vendita, sia

bolle che fatture immediate.

e

Con BeeStore e possibile generare una fattura di vendita derivante
da uno scontrino di cassa, con lo scorporo automatico dell'IlVA e la
stampa dell’eventuale modulo TAX-FREE.

E’ previsto il collegamento con la gestione TAX-FREE ==
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DISTINTE DI CASSA

A supporto della gestione delle movimentazioni di denaro e della verifica
dell’incasso giornaliero rispetto al corrispettivo, BeeStore gestisce una conta-
bilita di cassa e, a fine giornata, genera un report riepilogativo suddiviso per
tipologie di pagamento e 'eventuale distinta di versamento per i valori relativi
ai pagamenti per contanti e assegni.

ANAGRAFICA CLIENTI E FIDELITY CARD

BeeStore consente di unificare le informazioni dei propri clienti al dettaglio.

La funzione di inserimento controlla I'eventuale presenza del soggetto per evitare il caricamento doppio.
E’ possibile associare piu gruppi di appartenenza che potranno essere utilizzati per eventuali promozioni o azioni commer-

ciali verso la clientela fidelizzata.

A ogni cliente puo essere associato uno sconto in percentuale, un fido massimo per le vendite a credito e un codice tes-
sera. La registrazione dei dati del cliente puo essere effettuata dopo il
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rilascio della tessera fedelta che risulta immediatamente operativa, ridu-
cendo cosi i tempi di attesa alla cas-
sa. L'interrogazione della situazione
dei punti fedelta, degli sconti spet-
e tanti e dell’'estratto conto consente
di rispondere immediatamente a
tutte le richieste.

Sono previste varie forme di estra-
zione dei dati al fine di poter inviare
e-mail o sms di tipo informativo /
pubblicitario.



-y

s

o Lbecstore Lt

professionals

INFORMAZIONI AGGIUNTIVE E INTERVISTE

BeeStore consente di collezionare preziose informazioni aggiuntive sia per i singoli prodotti gestiti che per i clienti/forni-
tori/personale; le informazioni da raccogliere possono essere inserite sia in fase di creazione dell’anagrafica che imple-
mentate successivamente.

Questa modalita consente anche di costruire delle interviste da utilizzare in fase di vendita (gestione scontrini), per poter
rilevare informazioni utili quali ad esempio il cap di provenienza o le abitudini e preferenze di consumo. Tutto questo &
utile per lo sviluppo della rete, per un’attivita di approvvigionamento sempre piu precisa ed efficace e per eventuali attivita
di marketing mirato.

GESTIONE DEGLI ARTICOLI T e 4 e, ] s 2
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BeeStore consente la creazione e la modifica di nuove referenze,

anche presso il singolo punto vendita, se autorizzato, distribuen- i 0 5 g
do I'informazione all’intera rete di vendita. ey

A soluzione delle problematiche tipiche del FRANCHISING, il sin- _EE:‘““ __E.E -

golo punto vendita puo gestire proprie referenze in modo autono- R 15l

mo, completando quindi la gamma d’offerta alla clientela. e o

La gestione commerciale degli articoli consente di utilizzare, per ey —

ogni singola referenza, tre unita di misura, piu bar-code associati,
anche con quantita multiple. Inoltre, per il settore abbigliamento,
vengono gestite le taglie e i colori, mentre per il settore delle scar-
pe vengono gestite anche le varianti multiple.

| prezzi di vendita delle singole referenze sono diversificabili per
punto vendita e valuta, permettendo cosi la gestione di reti di
vendita anche internazionali. La gestione delle promozioni consente I'impostazione
sia di sconti, sia di prezzi di vendita per periodi temporali di validita. Piu referenze
sono raggruppabili sotto un unico prezzo di vendita permettendo la gestione delle
offerte speciali.

IMMAGINI

Ad ogni referenza sono collegabili piu immagini reperite da un catalogo d’immagini che viene gestito durante I'assegna-
zione delle stesse agli articoli. Il sistema consente quindi anche a personale non esperto di governare con la massima
efficienza grandi moli di immagini. Il trasferimento delle immagini ai negozi e facoltativo.

GESTIONE KIT

BeeStore consente la creazione di kit comprendenti un insieme definito di arti-  —-

coli separati, facilitandone la gestione e rendendo possibili le attivita commer- i N ST . N G-
ciali. All'atto della vendita vengono scaricati da magazzino i singoli componenti

del kit, con il relativo valore. A L P e i

RICERCA DEGLI ARTICOLI St mm s

BeeStore include un potente

motore di ricerca degli articoli che consente di trovare quanto richiesto at-
traverso tutti i dati previsti in fase di codifica come ad esempio per linea,
per marca, per fornitore, per classificazione, etc. Inoltre € possibile creare
delle classi di articoli aventi proprieta non predeterminate ed utilizzare que-
ste informazioni per ricercare i prodotti.

Ad esempio € possibile definire la classe “lavatrici” e definire dinamicamen-
te le caratteristiche di una lavatrice come la capacita in KG, la larghezza, la
classe di consumo, il numero di giri della centrifuga.

R
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AGGIORNAMENTO PREZZI

Il prezzo & una delle leve su cui agire per migliorare I'efficienza e I'ef-
ficacia del business aziendale; ecco quindi che in BeeStore troviamo
uno strumento veloce e semplice che consente di sviluppare listini
e promozioni. E’ possibile selezionare gruppi di articoli su cui agi-

re, determinare
dei listini di par-
tenza, definire
le regole da ap-
plicare (aumen-
to del prezzo di
una determina-
ta percentuale,
applicazione di
un  eventuale
sconto), il pe-
riodo di validita

(dal - al), i negozi in cui il listino viene applicato, etc. Sulla proposta
calcolata, € poi possibile intervenire manualmente per affinare il ri-
sultato. Con questo sistema si possono definire offerte quali i “volan-

tini”, i prezzi di saldo, le promozioni.

PROMOZIONI

P
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BeeStore prevede la creazione e la gestione di diverse tipologie di promozione, valevoli continuamente o solo per un
determinato lasso temporale, indirizzate a tutti o solo a determinate categorie di clienti, valevoli per tutti i punti vendita

o diversi per ciascun negozio.

La gestione delle promozioni € estremamente semplice: e sufficiente selezionare i prodotti su cui applicare la promo-

—
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RIORDINI DA NEGOZIO A SEDE

Questa funzione consente al gestore del negozio di
richiedere la merce alla sede per meglio gestire I'im-
mobilizzo di materiali presso i punti vendita.
BeeStore consente di confrontare la situazione di
giacenza con le eventuali quantita di sottoscorta pre-
viste o con le vendite di un periodo a scelta dell’uti-
lizzatore.

Vengono proposte le quantita da riapprovvigionare

e mram

|

zione - per quantita
o per valore - e de-
finirne la tipologia
(ad esempio il clas-
sico 3x2, oppure a
seguito dell’acquisto
di tre prodotti della
stessa linea, quello a
prezzo pil basso co-
sta un centesimo, o
al raggiungimento di
un certo importo ac-
quistato si ottiene un
omaggio o un parti-
colare sconto, ecc.).

i
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relative agli articoli selezionati da un potente sistema di
scelta.

|~ Fubizionalith corrente® Ric T g ) L . -
,.._'.‘_'*'i : ™ Al fine di evitare richieste non evadibili vengono costante-
T A T - s .
e P ™ gt s Bk e £ mente esposte e verificate le quantita esistenti presso la
R ———— | e e sede o il negozio da cui si vuole che venga evasa la richiesta

di riordino.

Un sistema di autorizzazione consente al gestore della logi-
stica di sede di confermare o modificare le richieste perve-
nute dai negozi. La trasformazione della richiesta in bolla di
trasferimento completa il ciclo del riapprovvigionamento.

ANAGRAFICHE FORNITORI, prom——

“ =gl
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PERSONALE e RETE VENDITA Tt e
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BeeStore consente di codificare sia i for- 7 i JETE
nitori che il personale. Inoltre consente S— g e
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un‘ampia gestione della propria rete di — o |
. o . . . ] s e s [
vendita sia mono societaria che multi so- PP ——
. . . N Vi S
cietaria. La rete commerciale pud essere o = b
e . TN IR o g | |
codificata e gestita con facilita e flessibilita - pat
. . - o r
ath\{ando C!I voIta. in volta le .tr.asm|55|on| a — —
quei negozi che diventano attivi. |
La codifica del personale consente la gestio- ]
ne dei commessi anche in fase di vendita,
ecco quindi la possibilita, se richiesto, di
analizzare le vendite per commesso.
Ea|

ORDINI A FORNITORI

BeeStore consente di immettere gli ordini di acquisto ed i rias-

e 8- DO G~ 00~ sortimenti. Durante la fase di caricamento degli ordini & possi-
e “'"‘.”‘ 4 bile gestire anche articoli non ancora codificati predisponendo
e anche tutte le informazioni per la successiva codifica. La codifica

sara effettiva in
) modo automa-
tico in fase di
arrivo merce o
in fase di chiu-

= sura dell'ordi-
ne. Sono gestiti
= . _+ .~  anche gli ordini

con consegna

diretta a nego- o el s st |

zio. Intalcasoil oo e -

. . . . . . . . . Nt WY ! s e -

motore di comunicazione tra la sede e i negozi provvede a inviare ai sin- e s e

goli negozi gli ordini di competenza, anche se parziali, e di ritrasmettere
alla sede i carichi con evasione d’ordine effettuati dai negozi.
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CARICHI DI MAGAZZINO

BeeStore permette di gestire in modo semplice e veloce i movimenti di carico dei prodotti, con la possibilita di collegare il
carico all’'ordine a fornitore evadendolo sia parzialmente che totalmente.

BeeStore consente, partendo dai movimenti di carico, dagli ordini fornitori o dall’anagrafica articoli, di stampare le eti-
chette con codice a barre su formato A4 o su stampanti specifiche per le etichette. Tale stampa puo essere fatta anche
dai negozi.

GESTIONE DEI COLLI

E’ possibile creare colli contenenti piu articoli; tramite la lettura del barcode del collo, sara immediatamente noto il suo
contenuto, rendendo cosi possibile ottimizzare la movimentazione di magazzino riducendone al minimo i costi.

GESTIONE MAGAZZINO

La gestione di magazzino di BeeStore comprende la possi-  prrmrrm e —————
it i g (B et | mh R T

bilita di gestire sia movimenti di magazzino generici trami- ‘e s v e G »
tionalita corren{e Gestions inventari S8 UF L]

[l Gan
te causali parametriche, sia movimenti di magazzino auto- r—
Ty ———
matici quali i trasferimenti tra sede e negozi e tra negozi. - S P
] .
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Interrogazioni sulle varie situazioni, stampe di controllo

e fiscali come le schede di magazzino sono disponibili sia B
presso la sede che =
presso il negozio, se e T | o [ ] e | e |
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autorizzato. Il gestore w—— = ]
del negozio in fran- e e e 1 s T N -
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possibilita di avere le
valorizzazioni del pro-
prio magazzino anche
ai fini fiscali. Le valo- * L B Eeimante
. . . f'l | d Caten s [ ]| e [
rizzazioni fiscali di ma- e P

gazzino sono previste
al costo medio e LIFO.

INVENTARI
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La gestione degli inventari consente di
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STATISTICHE E ANALISI e .

La possibilita di creare molteplici tipi di classificazioni degli articoli, ognu- =
no con vari livelli di dettaglio, consente a BeeStore di rispondere alle

rotazione del magazzino per i periodi richiesti, analisi dei prodotti meno

venduti per generare campagne promozionali, analisi dei ricarichi e ana- TR

lisi degli acquisti sono le funzioni di analisi statistica presenti in BeeStore. g

Ma non solo: BeeStore apre le braccia anche alla Business Intelligence,

permettendo di analizzare le marginalita, il venduto per linea e la redditivita delle fidelity; il tutto in modo trasversale per
articolo, negozio, cliente e fidelity.

Grazie al pratico cruscotto di analisi e a varie tipologie di grafici, i dati si trasformano in vero patrimonio aziendale: infor-
mazioni utili e parlanti, fruibili in modo pratico ed esaustivo, per supportare al meglio le decisioni aziendali.

ESPORTAZIONE DATI

L'utilizzo di un generatore di stampe come Cristal Report consente I'anteprima di stampa di ogni report e la sua esporta-
zione totale o parziale in molteplici formati come Excel, Word, PDF, e-mail, etc.

richieste di analisi tipiche della vendita al dettaglio. ' _ f14i 1
Analisi del venduto, dei rapporti tra venduto e acquistato, calcolo della ] I 1 _ I |
(G

COMUNICAZIONI

In presenza di una RETE DISTRIBUTIVA, BeeStore prevede un sistema
di aggiornamento dei dati fra sede centrale e punti vendita. Le comu-
nicazioni possono avvenire in modo eterogeneo all’interno di una LAN,
di una WAN privata o tramite un collegamento Internet in modalita
FTP. Sono previste anche configurazioni che consentono di lavorare di-
rettamente sul sistema centrale (tempo reale) con possibilita di lavoro
(emissione scontrini) in locale in caso di mancanza delle comunicazioni.
Lo schedulatore di BeeStore consente di pianificare le trasmissioni dati
in modo molto flessibile e diversificato per ogni punto vendita, anche
in funzione dei diversi sistemi di collegamento presenti.

SICUREZZA

BeeStore prevede la configurabilita delle funzioni autorizzate per ogni singolo utente che i Fusic

accede al sistema e per ogni punto vendita o gruppo di punti vendita. o o —
Per ogni singola funzionalita, inoltre, BeeStore consente di diversificare l'autorizzazione -~
all'inserimento/ modifica / lettura / cancellazione delle informazioni. C ] v | = |
E’ quindi possibile gestire con facilita anche reti di punti vendita complesse con un numero ele-

vato di utenti, i quali possono ereditare le autorizzazioni dal proprio gruppo di appartenenza.

INTEGRAZIONE i ———
e A
BeeStore & nativamente integrato con il SoftwareSirio ed & T - = — |
predisposto allo scambio dati verso applicazioni esterne. el S8 =l :
Le tabelle di interscambio dati sono gia pronte negli ambienti s 51 | T i =

DB2/400, Oracle, e Sql Server.

Lintegrazione e resa facile dalla fatto che BeeStore ha gia
predisposto tutte le tabelle di correlazione tra i codici della
soluzione esterna e la propria gestione interna. Lo sviluppato-
re puo riempire le tabelle d’interscambio dati con i propri co-
dici e ricevera le informazioni da BeeStore con i propri codici
senza alcuna necessita di costruire tabelle aggiuntive.
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CARATTERISTICHE TECNICHE AMBIENTE SEDE

Piattaforma hardware:
Processore minimo: Pentium IV 1 Ghz. - RAM: 512 MB, consigliata 1Gb — Disco: minimo 5 GB liberi.

Sistemi operativi supportati:
Windows XP / Windows Server 2003 / Windows Server 2008.

Database:
MS SQL 2000 Server SP2 / 2005 / 2005 Express / 2008 / 2008 Espress.

Connettivita:
Router (ISDN — ADSL o altre modalita per collegamenti esterni).
Scheda di rete.

CARATTERISTICHE TECNICHE AMBIENTE NEGOZIO

Piattaforma hardware:
Processore minimo: Pentium IV 1 Ghz. - RAM: 512 MB — Disco: minimo 200 MB liberi.

Sistema operativo:
Microsoft Windows 2000 Professional / XP Professional / Windows 7.

Database:
MSDE / MS SQL 2005 Express / MS SQL 2008 Express (a seconda della versione installata presso la sede, che deve essere uguale).
In caso di informazioni oltre i 2 GB o oltre i cinque utenti, sono necessarie le versioni a pagamento.

Connettivita:

Modem / Router (connessione a Internet) o chiavetta USB.
Lettori di codici a barre: qualsiasi lettore in emulazione tastiera.

STAMPANTI/REGISTRATORI FISCALI GIA’ INTERFACCIATI

Hugin Twister

IBM Entry 01/A, Stampante Fiscale IBM 4610-KD5 - SurePos 300 e SurePos 500
NCR 2140

Olivetti Open

RCH G2000, Nucleo

Sarema Recod

Sweda Labor, MicroPos, Master

Vandoni Data Products DT 200S

Wincor Nixdorf SID ER 400 SMART, SID SMART, Stampante fiscale MF THF

Elenco in continuo aggiornamento a seguito del rilascio sul mercato di nuovi driver di connessione. Per registratori fiscali non elen-
cati, richiedere informazioni all’indirizzo marketing @sirio-is. it.
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